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מס הכנסה ומיסוי מקרקעין

אגף רכש נכסים ולוגיסטיקה


תשובות לשאלות הבהרה למכרז פומבי מס' 2/17 – אספקת שירותי שמירה ואבטחה ברשות המסים בישראל 
להלן תשובות לשאלות המציעים. התשובות מהוות חלק ממסמכי המכרז וגוברות עליהן במידה ויש סתירה בין התשובות ובין האמור במסמכי המכרז האחרים. 
יש לצרף מסמך זה למסמכי המכרז ולחתום עליו כנדרש לגבי מסמכי המכרז האחרים. המסמך החתום יוגש על ידי המציע יחד עם הצעתו למכרז. 
תשומת לב המציעים כי בנוסח זה הוספו מספר שינויים ו/או הבהרות לפי דרישת המזמין. שינויים אלה הובאו בצורה מודגשת. 
	מספר סעיף 
	השאלה
	התשובה 

	פרק 2 – מסמכי מכרז

עמ' 6 – ריכוז מועדים 
	נבקש לדחות את מועד הגשת ההצעות במכרז. 
	המועד האחרון להגשת הצעות במכרז נדחה לתאריך 16/3/17 בשעה 12:00. 

	פרק 3 – תנאי סף 

עמ' 11, סעיף 3.4
	לפי הסעיף יש לחתום בר"ת על כל עמוד בהסכם ובעמוד האחרון של ההסכם לחתום בחותמת מלאה. האם חתימה של מורשה חתימה בר"מ מספקת אתכם? 
	על כל עמוד של ההסכם ניתן לחתום בחותמת הספק (ללא מורשי חתימה). בעמוד האחרון של ההסכם יש לחתום בחותמת הספק בצירוף חתימת מורשי החתימה מטעמו. 

	פרק 3 – תנאי סף 

עמ' 11, סעיף 3.5
	א. האם נדרש להגיש את ההצעה בעותק אחד מקור ועותק נוסף בהעתק נאמן למקור.

האם העותק השני יכול להיות צילום של מסמכי המקור? 

ב. האם צריך לחתום על המעטפה? 

ג. האם ניתן להגיש את חוברת המכרז אשר הועלתה לאתר (בצירוף נספח ג'1)? 
	א. עותק אחד של ההצעה נדרש להיות במקור או העתק נאמן למקור. העותק השני יכול להיות העתק בלבד. 
ב. אין צורך לחתום על המעטפה. 

ג. כן. 

	פרק 4 – תנאי סף

עמ' 14, סעיף  4.3
	א. נבקש לכלול בתנאי הסף המופיע בסעיף זה גם ניסיון בעיריות וברשויות מקומיות. 

ב. האם רשות המסים היא גוף מונחה? 
	אין שינוי בנוסח הסעיף. 
המציעים מופנים להגדרת "גוף ציבורי" בסעיף 1 לחוק להסדרת הביטחון בגופים ציבוריים, התשנ"ח – 1998. 

	פרק 4 – תנאי סף 

עמ' 14, סעיף 4.3
	נבקש לשנות את נוסח הסעיף לפיו "שירותי האבטחה כאמור יכללו לפחות פרויקט אחד בו העסיק המציע לפחות 120 מאבטחים באתר" ל-120 מאבטחים בפרויקט. 
	נוסח סעיף זה ישונה לנוסח הבא: 

"שירותי האבטחה כאמור יכללו לפחות פרויקט אחד בו העסיק המציע לפחות 120 מאבטחים".


	פרק 4 – תנאי סף

עמ' 14, סעיף  4.4
	נבקש שתנאי הסף ישונה כך שכל אחד מהסניפים הנדרשים בתנאי זה יהיה בתחום השיפוט של המחוז בו נמצאת העיר המצוינת בסעיף. 
	נוסח סעיף 4.4 בפרק 4 (תנאי הסף) ישונה לנוסח הבא: 

"המציע מפעיל לפחות 4 סניפים פעילים – אחד בכל אחד ממרחבי רישוי כלי ירייה, המפורטים להלן, כפי שנקבע על ידי המשרד לביטחון פנים: 

· מרחב חיפה 
· מרחב תל אביב 
· מרחב ירושלים 
· מרחב דרום 
פירוט גבולות גזרות מרחבי הרישוי מצ"ב. 
כל אחד מסניפים אלה נדרש להיות "מפעל ראוי" כהגדרתו בסעיף 10 לחוק כלי הירייה, התש"ט – 1949 (להלן: "החוק"). כמו כן, בכל אחד מסניפים אלה, מעסיק המציע בעל רישיון מיוחד כהגדרתו בחוק. 

בהצעתו, על המציע לפרט את כתובת הסניף, שם מנהל הסניף, שם בעל הרישיון המיוחד כאמור ומספר עובדי המציע המועסקים באותו סניף. 

כמו כן, על המציע לצרף להצעתו העתק רישיון תקף אשר ניתן על ידי המשרד לביטחון פנים לכל אחד מהסניפים האמורים בדבר היותם "מפעל ראוי" וכן העתק רישיון תקף אשר ניתן על ידי המשרד כאמור לכל בעלי הרישיון המיוחד". 

	פרק 4 – תנאי סף

עמ' 14, סעיף  4.8
	נבקש לקבל את פרוטוקול כנס הספקים או אישור על השתתפותנו בכנס.
	רשימת המציעים אשר השתתפה בכנס נמצאת בידי המזמין. אין צורך להמציא אישור בעניין בעת הגשת ההצעה. 

	פרק 5 – סעיף 5.1.12
	נבקש לקבל את וותק העובדים המועסקים כיום לפי תפקידם לצורך תמחור עלויות חופש והבראה.
	רשימה מסודרת תישלח למציעים אשר השתתפו בכנס הספקים.

	פרק 5 – סעיף 5.4
	נבקש לשנות את אמת המידה הנוגעת למשקל ציון מבדק זכויות עובדים בהתאם להוראת תכ"מ 7.11.3, כך שלאמת מידה זו יינתן ניקוד של 40% ממשקל הציון הכולל. 
	בשלב זה, אין שינוי בנוסח הסעיף. נערכה פנייה מטעם המזמין בעניין זה לאגף החשב הכללי. 

ככל שיהיה שינוי בנוסח הסעיף, יועבר עדכון לידיעת המציעים אשר השתתפו בכנס הספקים. 

	פרק 5 – סעיף 5.4
	נבקש לשנות את אמת המידה הנוגעת למספר הממוצע השנתי של מאבטחים שהועסקו על ידי המציע בשנים 2014-2016. יש לנות כך שמי שהעסיק כמות מאבטחים שמשקפת את היקף ההתקשרות יזכה לציון מקסימאלי. השיטה הנוכחית  מעניקה ציון גבוה לחברות הגדולות בשוק.
	אין שינוי בנוסח הסעיף. 

	פרק 5 – סעיף 5.4
	נבקש לשנות את אמות המידה הנוגעות לניסיון המציעים ולמספר הממוצע השנתי הממוצע של מאבטחים שהועסקו על ידי המציע לאמות מידה קבועות ומדורגות (כך לדוגמא: מציע שיש לו ניסיון של 5 שנים יזכה ב-3 נקודות, מציע שיש לו ניסיון של 7 שנים יזכה בניקוד של 5 נקודות וכו') במקום אמות מידה יחסיות.  
	אין שינוי בנוסח הסעיף. תשומת לב המציעים לכך שאמת המידה הנוגעת למספר הממוצע השנתי של מאבטחים שהועסקו על ידי המציע הינה אמת מידה בה הניקוד יינתן באופן יחסי. 
באמת המידה הנוגעת לניסיון, הניקוד יינתן בהתאם להתרשמות המזמין מהנתונים אשר מילא המציע בהצעתו. כך, בין היתר, יתחשב המזמין במספר שנות הניסיון של המציע, מספר הגופים להם נתן שירותים כאמור, מספר גופים ממשלתיים/ציבוריים להם נתן שירותים, היקף האתרים, מידת פריסתם הגיאוגרפית וכו'. 

	פרק 5 – סעיף 5.4
	נבקש לדעת האם קיים מדד או טופס אחיד מראש לבדיקת שביעות רצון מגופים שקיבלו שירות בעבר? 
	אין טופס אחיד שנקבע מראש לבדיקה זו. מדדי הבדיקה יכללו, בין היתר, את מידת התרשמותו של אותו גוף מאיכות עבודתו של המציע ועובדיו, מקצועיותו, עמידתו בלוחות זמנים, שמירה על זכויות עובדים וכו'. 

	הסכם התקשרות –
עמ' 45 סעיף 5.6
	נבקש כי במידה ויחולו שינויים על ידי משטרת ישראל ישלם המזמין גב אל גב את עלות השינוי.
	אין שינוי בנוסח הסעיף.

	הסכם התקשרות – עמ' 50 סעיף 7 
	נבקש להעלות את שכר המאבטחים ב-2 ₪ לפחות
	אין שינוי בנוסח הסעיף. 

	הסכם ההתקשרות – 

עמ' 50 סעיף 7.13
	נבקש אישורכם שהספק יוכל להשתמש במערכת יל"מ ולשם כך יהיה ניתן לחייג מיחידות המזמין לשם דיווח התייצבות. 
	בשלב זה, לא ניתן אישור להשתמש במערכת יל"מ. 

מערכת הנוכחות תאושר אחרי בחירת הזוכה ותידרש לעמוד בתנאי הסכם ההתקשרות על נספחיו.


	הסכם התקשרות- עמ' 50 סעיף 7.25
	מכיוון שלא ניתן לתבוע מס תשומות ברכישת שי לחג לעובדים בטובין והמנגנון שנקבע הינו גב לגב, נבקשכם לאפשר את גביית המס הגלות שלא ניתן לתבוע.
	הבקשה מקובלת. 

	הסכם התקשרות- עמ' 50 סעיף 7.26
	האם במהלך ימות השבוע תהיה גביה גב אל גב של עלות הסעת העובדים?
	לא. יש לכלול עלות זו בהצעת המחיר למכרז. 

	הסכם ההתקשרות – 

עמ' 53 סעיף 8
	ביחס לכל סעיפי האחריות והשיפוי, מבוקש להבהיר כי:

א. אין באמור סעיפי האחריות כדי להטיל על הספק אחיות מעבר לאחריות המוטלת עליו על פי דין וכן אין בהם כדי לפטור את המזמין ו/או ניזוק כלשהו מאחריות המוטלת עליהם על פי דין.

ב. חובת השיפוי המוטלת על הספק הינה החובה לשפות את המזמין בגין סכומים שהוא יחויב לשלם על פי פסק דין שלא עוכב ביצועו  בעקבות תביעה על פגיעה או נזק להם אחראי הספק על פי דין ובלבד שהמזמין יודיע לספק על התביעה ויאפשר לספק להתגונן מפניה.
	אין שינוי בנוסח סעיף 8, על תתי הסעיפים שבו. 

	הסכם ההתקשרות – 

עמ' 53 סעיף 8
	מבוקש להוסיף סעיף נוסף להסכם לפי במקרה שתקום חבות כספית של הספק לא יעלה השיעור המרבי של הפיצויים/ דמי הנזק שהספק יצטרך לשאת בהם על סכום שייקבע. 
	אין שינוי בנוסח סעיף 8, על תתי הסעיפים שבו.

	הסכם ההתקשרות – 

עמ' 54-57 סעיף 9
	א. מבוקש שיהיה ניתן לערוך את הביטוחים במטבע שקלי ובלבד שלא יפחתו מערך הדולרי שצוין במועד עריכתם. 

ב. גבולות האחריות המבוקשים הינם לתקופת הביטוח. 
	א. ניתן לערוך את הביטוחים המפורטים בסעיף 9 במטבע שיקלי כל עוד שהסכום השקלי המצוין אינו נופל מיחס ההמרה לפי
שער דולר ארה"ב היציג. נוסח סעיף הביטוח ונספח הביטוח יישארו ללא שינוי. יחד עם זאת ככל שיוצג אישור ביטוח חתום הכולל שינויי גבולות האחריות לש"ח בהתאם לנדרש לעיל – האישור יתקבל.

ב. לא מקובל. 


	הסכם ההתקשרות – 

עמ' 54 סעיף 9.2
	א. מבוקש שבסעיף 9.2.3 לאחר המילים "על ידו ועל ידי עובדיו" יבוא "ברישיון בר תוקף". 

ב. מבוקש שבסעיף 9.2.4 תבוא הסיפא "היה ולא יחשבו כעובדי הספק". 
	א. הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג  

ב. הבקשה נדחית

	הסכם ההתקשרות – 

עמ' 54 סעיף 9.2
	מבוקש שבסעיף 9.2.3 לאחר המילים "על ידו ועל ידי עובדיו" יבוא "ברישיון בר תוקף ובהיתר מהמבוטח". 


	הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג  בנוסח הבא: "ברישיון בר תוקף ובאישור מהמבוטח". 



	הסכם ההתקשרות – 

עמ' 54 סעיף 9.3
	מבוקש שבסעיף 9.3.4 לאחר המילים "על ידו ועל ידי עובדיו" יבוא "ברישיון בר תוקף". 


	הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג  



	הסכם ההתקשרות – 

עמ' 54 סעיף 9.3
	מבוקש שבסעיף 9.3.4 לאחר המילים "על ידו ועל ידי עובדיו" יבוא "ברישיון בר תוקף ובהיתר מהמבוטח".
	הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג  בנוסח הבא: "ברישיון בר תוקף ובאישור מהמבוטח". 



	הסכם ההתקשרות – 

עמ' 54 סעיף 9.3
	א. סעיף 9.3.5 – מבוקש למחוק את המילים "שאינו בבעלותו של הספק, אולם נמצא בפיקוחו או בהשגחתו". 

ב. מבוקש להוסיף את המילים "למעט פריט הרכוש שעובדים עליו במישרין" בסוף הסעיף.

ג. נבקש למחוק את סעיף 9.3.6.
	א. הבקשה נדחית 

ב. הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג בנוסח הבא: "למעט פריט הרכוש עליו פועלים במישרין"

ג. הבקשה נדחית.

	הסכם ההתקשרות – 

עמ' 54 סעיף 9.4
	א. מבוקש שבסעיף 9.4.1 לאחר המילים "הספק יבטח את אחריותו המקצועית" יבוא "החוקית". 

ב. בסעיף 9.4.2 המילה "בהתאם" תוחלף עם המילה "בקשר". 

ג. בסעיף 9.4.5 לאחר המילים "אובדן מסמכים" יבוא "בתת גבול אחריות של 20% מגבול האחריות הכללי". 

לחילופין "עד לסך של 500,000$ למקרה ולתקופה".

ד. בסעיף 9.4.5 במשפט "הארכת תקופת הגילוי לפחות 6 חודשים" תימחק המילה "לפחות". 

ה. בסעיף 9.4.6 לאחר המילים "מחדלי הספק" תתוסף המילה "בגין". 
	א. הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג. 

ב. הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

ג. הבקשה נדחית

ד. הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

ה. הבקשה נדחית. יחד עם זאת באישור ביטוח חתום בלבד ניתן להחליף את המילה "וכל" במילים "ובגין כל".



	הסכם ההתקשרות – 

עמ' 54 סעיף 9.5
	א. מבוקש שהמילים "כלי רכב" תמחקנה. 

ב. מבוקש שהמילים "או כל הסיכונים" תמחקנה. 

ג. מבוקש שהמילים "בהתאם לאופי הרכוש והציוד" תמחקנה. ד. תבוא הסיפא "הספק גם רשאי שלא לערוך ביטוח כאמור במלואו או בחלקו אולם יפטור את עורך המכרז מנזק כאילו נערך הביטוח האמור במלואו. פטור כאמור לא יחול לטובת מי שגרם לנזק בזדון". 
	א. הבקשה נדחית. 
ב. הבקשה נדחית ביחס לנוסח סעיף הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום במידה ויוצג ביטוח רכוש במתכונת "אש מורחב".
ג. הבקשה נדחית 

ד. הבקשה נדחית


	הסכם ההתקשרות – 

עמ' 54 סעיף 9.6
	מבוקש למחוק את הסעיף ובמקומו לרשום "על הספק לדאוג כי בידי קבלני המשנה מטעמו פוליסות ביטוח נאותות לאור היקף השירותים הניתנים על ידם.." 
	השינוי אינו מקובל.

	הסכם ההתקשרות – 

עמ' 58 סעיף 10.1
	
	נוסח הסעיף ישונה לנוסח הבא לפי דרישת המזמין: 

"כבטחון למילוי מלוא התחייבויות הספק על פי הסכם זה, ימסור הספק למזמין במעמד חתימת ההסכם ערבות בנקאית או ערבות של חברת ביטוח שברשותה רישיון לעסוק בביטוח בהתאם לחוק הפיקוח על עסקי ביטוח , התשמ"א 1987- חתומה על ידי החברה עצמה ולא על ידי סוכן ביטוח  (להלן: "הערבות"). הערבות תהיה אוטונומית, בלתי מותנית, צמודה למדד המחירים לצרכן
בנוסח המופיע בנספח ט' להסכם לפקודת משרד האוצר - רשות המסים בישראל בגובה של 500,000 ₪. על הערבות לשאת את שמו המלא של המציע באופן מדויק".

	הסכם התקשרות – עמ' 60, סעיף 12 
	מהי התמורה עבור שעות נוספות? האם ישולמו שעות נוספות בלילה? האם ישולמו שעות נוספות במשימות מזדמנות? מה יקרה אם הספק יידרש לבצע שעות נוספות במתקנים חדשים?

אין התייחסות לתוספת תשלום עבור שעות עבודה בשבת וחג.
	שעות נוספות – 
הספק הזוכה ישלם לעובדיו שכר כדין עבור השעות הנוספות כולל ההפרשות הסוציאליות המתאימות, אולם לא יחייב את המזמין בעלות זו. 
הנחיה זו תקפה ביחס לכל המקרים בהם יידרש הספק הזוכה להעסיק את אנשי האבטחה בשעות נוספות. 

שבת וחג – 

בסיפא סעיף 12.2 להסכם ההתקשרות יבוא: "מובהר בזאת כי במידה ואנשי האבטחה המפורטים להלן הועסקו על ידי הספק במתן השירותים במהלך יום השבת ו/או במועדי ישראל, הרי שהתמורה אשר תשולם לספק עבור שעות עבודה אלה, תעמוד על התעריפים הנקובים בסעיפים 12.2.1 – 12.2.5 להסכם בתוספת של 50% (בהתאם לאופן חישוב התמורה כמפורט בסעיף 12.3.1). הוראה זו תחול ביחס לשעות עבודתם של אנשי האבטחה הבאים: מוקדן/ בודק ביטחוני לא חמוש, מאבטח, מאבטח בכיר/מאבטח מתקדם א', אחמ"ש ואחמ"ש אתרי שיקוף". 



	הסכם התקשרות – עמ' 60, סעיף 12
	באיזה אופן ישולמו לספק שעות נוספות שמופיעות בנספח ג'1 או שיש לתמחר זאת בערך השעה הרגילה.
	ראו התייחסותנו לעיל. על הספק לתמחר זאת בערך השעות הרגילות. 


	הסכם התקשרות – עמ' 62, סעיף 12
	קיימת סתירה בתנאי ההצמדה בין המופיע בסעיף זה לבין המפורט בעמוד 47.
	אין סתירה בין הדברים. 

מנגנון הצמדת התמורה מפורט בסעיף 12.7 וסעיף זה הינו הקובע. תשומת לב המציעים לסעיף 12.7.4. 

	הסכם התקשרות – עמ' 62, סעיף 12
	מהו סעיף ההצמדה והאם קיימת הצמדה לשכר מינימום.
	מנגנון הצמדת התמורה מפורט בסעיף 12.7. אין שינוי בנוסח הסעיף. 

	הסכם התקשרות – עמ' 62, סעיף 12
	אי הצמדת השכר לשכר מינימום תשחק את שכר העובדים.
	ראו התייחסותנו לעיל. אין שינוי בנוסח סעיף 12.7 להסכם. 
לעניין זה יובהר כי סעיף 12.7.4 להסכם ההתקשרות הוסף בכדי להתמודד עם מצבים של חשש לשחיקה בשכר אנשי האבטחה. 

	הסכם התקשרות – עמ' 62, סעיף 12
	אין היגיון בהצמדה שלילית. הצמדה כזו עשויה להביא את החברה להפסד.
	אין שינוי בהוראת הסעיף, אשר מתבססת על הוראת התכ"מ בעניין. 

	הסכם התקשרות – עמ' 62, סעיף 12
	האם הנפקת החשבונית החודשית הינה ארצית או שיש להנפיק חשבונית נפרדת ביחס לכל מתקן? 
	על הספק להנפיק חשבונית חודשית נפרדת ביחס לכל מתקן בו ניתנו על ידו שירותים. דרישה זו מאפשרת למזמין לבחון בצורה יעילה יותר את נכונות הנתונים אשר פורטו באותה חשבונית. 

	הסכם התקשרות 
	אין התייחסות לתחולת חוק השומרים, התשכ"ז – 1967.
	חוק השומרים, התשכ"ז – 1967 לא יחול על הוראות הסכם ההתקשרות, על נספחיו. 

	נספח ג' – עמ' 69
	מהם תנאי הכשירות לתפקיד בודק בטחוני לא חמוש? 
	בהתאם להנחיה הקבועה בע"מ 74 סעיף 3.2.9, תנאי הכשירות יהיו ע"פ הנחיות משטרת ישראל.


	נספח ג' – עמ' 69
	האם אחמ"ש מבצע קורס מתקדם ב'/מתקדם א' וזאת בנוסף לרוס רמ"ש ע"פ הנחיות משטרת ישראל?
	אחמ"ש מבצע קורס בסיסי ע"פ הייעוד שלו (מתקדם א או מתקדם ב) ואכן יש לבצע קורס רמ"שים ע"פ הנחיות משטרת ישראל. ניתן לראות בסעיף 5.11 ב.


	נספח ג' –עמ' 70
	הדרישה לפיה מאבטח מתקדם ב' נדרשם להיות רובאי 05 ומעלה סותרת את נוהל חטיבת האבטחה של משטרת ישראל שם נרשם כי מאבטח מתקדם ב' יהיה רובאי 03 ומעלה. נבקש לתקן. הדרישה תגביל משמעותית את יכולת גיוס המאבטחים.
	הנחיות חטיבת האבטחה במשטרת ישראל הינן מחייבות.

על כן, תנאי הכשירות המופיעים בסעיף 3.1 לנספח זה ביחס למאבטח מתקדם ב ישונה כך שיהיה ניתן לגייס לתפקיד זה רובאי 03 ומעלה.


	נספח ג' – סעיף 3.1 – עמ' 73 
	
	הוספת דרישה לפי דרישת אגף הביטחון במזמין: 

המפקח הארצי אשר יועסקו לטובת מתן השירותים באגף המכס ומע"מ מחויב לעמוד בבדיקה ביטחונית לסיווג 2 כתנאי להעסקתו בטרם קבלתו לעבודה . ביחס למפקח הארצי אשר יועסק לטובת מתן השירותים באגף מס הכנסה ומיסוי מקרקעין – אין שינוי.  

	נספח ג - ע"מ 73 סעיף 3.2.ו
	נבקש לבטל את הדרישה שהמועמד יגיע לראיון ראשוני עם תעודת מאבטח. 
	אין צורך להגיע לראיון ראשוני עם תעודת מאבטח אולם לאחר אישורו וטרם כניסתו לעבודה במתקני המזמין מחויב הספק לדרישה זו.


	נספח ג' – עמ' 74 סעיף 3.2.9 ו-3.2.10
	בסעיף אחד הגדרתם כי לאחר ההכשרה יעברו אנשי האבטחה הכשרה בת יומיים במתקן ובסעיף השני ביקשתם שהמועמד יעבור חפיפה. האם מדובר בשני דברים נפרדים?
	כן. מדובר בשני דברים נפרדים, כמפורט בסעיפים אלה. 

	נספח ג' – עמ' 74 סעיף, 3.2.9
	נבקש לקבל מפרט מדויק של ההכשרה המקצועית וכן מי הגורם המאושר על ידי המזמין לבצע את ההכשרה? 
	מפרט ההכשרה המקצועית יהיה בהתאם להוראות המופיעות בנספח ג' ועל בסיס הנחיות המשטרה. הגוף אשר יבצע הכשרות אלה יאושר על ידי המזמין לאחר בחירת הספק הזוכה.


	נספח ג' – עמ' 74 סעיף, 3.2.9
	לא יהיה ניתן לבצע את ההכשרה המקצועית בטרם תחל החברה הזוכה בעבודתה. מרבית המאבטחים אשר מועסקים כיום באתרי הרשות באמצעות חברה הנוכחית יעברו לעבוד עם החברה הזוכה. 
	איש אבטחה שמועסק כיום באתרי רשות המסים מכוח ההתקשרות הנוכחית ויעבור לעבוד ברצף בחברה הזוכה, ימשיך במתכונת הרענונים הרגילה. עובדים חדשים יידרשו לעבור תהליך הכשרה כנדרש.


	נספח ג' – עמ' 74 סעיף, 3.2.10
	האם במעבר בין יחידות יידרש איש אבטחה בתקופת חפיפה נוספת? 
	ככל שאיש אבטחה יעבור מיחידה ליחידה, הוא יידרש לחפיפה נוספת.

	נספח ג' – עמ' 76
	היכן ימוקם משרדם של המפקחים הארציים? 
	באחריות הספק הזוכה לדאוג למקום משרדם של המפקחים הארציים. מיקום המשרד יהיה באחד מסניפיו של הספק הזוכה ויובא לאישור המזמין. 

	נספח ג' –עמ' 77
	נבקש לקבל אומדן ק"מ חודשי/שנתי לרכב של המפקח הארצי
	האומדן החודשי המוערך הינו כ- 5000 ק"מ. אין בכך כדי לגרוע מהאמור בנספח זה לפיו הרכב יהיה ללא הגבלת ק"מ.


	נספח ג' –עמ' 77
	נבקש לקבוע תקציב חודשי לטובת כבישי אגרה.
	התמחור הינו באחריות המציעים. בכל מקרה, המציע הזוכה יידרש לעמוד במכלול ההתחייבויות המפורטות בהסכם ההתקשרות על נספחיו. 


	נספח ג' –עמ' 77
	נבקש לקבוע תקציב חודשי לטובת חנייה.
	אומדן משוער לחנייה הינו 500 ₪ לחודש. מדובר באומדן ולא במסגרת קבועה. בכל מקרה, המציע הזוכה יידרש לעמוד במכלול ההתחייבויות המפורטות בהסכם ההתקשרות על נספחיו. 


	נספח ג' עמ' 77 – סעיף 3.3.5
	האם רכב המפקח הוא רכב משימה או רכב אישי? במידה ומדובר ברכב אישי – האם המפקח ישלם את שווי הרכב או שעל החברה לגלם את השווי ולהעמיס עלות זו על תקורת החברה?
	בהתאם להוראות הסעיף, הרכב יוכר  כרכב  מבצעי  צמוד.
גילום הרכב למס יהיה על חשבון הספק ולא על חשבון העובד.

	נספח ג' עמ' 77 – סעיף 3.3.5
	האם מעבר לשני הרכבים שהוגדרו תאשרו סוגים נוספים שווי ערך. 
	המציעים מופנים להוראות סעיף 3.3.5. אין שינוי בנוסח סעיף זה. 

	נספח ג' עמ' 77 – סעיף 3.3.5
	החלפת רכב לאחר שנתיים תיצור בעיה מול חברות הליסינג, נבקשכם לאשר החלפה לאחר 3 שנים.
	הספק יהיה רשאי להחליף את הרכב בחלוף 3 שנים משנת ייצורו, או לאחר שנסע מעל 150,000 ק"מ (המוקדם מבין השניים).

	נספח ג' עמ' 77 – סעיף 3.3
	האם נדרש הספק בנוסף למפקחים הארציים לפיקוח קונבנציונאלי על מנת לנהל את האבטחה במתקנים. 
	הספק הזוכה יידרש לעמוד במלוא משימות נהלי הפיקוח כמפורט בנספח זה (ובפרט בסעיף 4). 

	נספח ג' - 

עמ' 82 סעיף 4
	האם יש תשומות נוספות מעבר למפקח הארצי שעל החברה להקצות לטובת הפרויקט בכדי ליישם את נהלי הפיקוח, מפקח אזורי נוסף, מזכירה, רכז כוח אדם וכו'
	כל התשומות הנדרשות במסגרת הסכם ההתקשרות לטובת יישום נהלי הפיקוח פורטו בהרחבה בהסכם ההתקשרות, על נספחיו. 

	נספח ג' – 

סעיף 5.12.ב
	נרשם שתשלום השכר לעובדי הספק עבור הכשרה מקצועית ייעשה בהתאם לחישוב של יום עבודה בן 8.5 שעות. נבקש להגדיל ל-10 שעות או 11 שעות. 
	הסעיף ישונה לנוסח הבא: 

"יובהר בזאת כי תשלום השכר לעובדי הספק עבור הכשרה מקצועית ייעשה בהתאם לחישוב של יום עבודה בן 10 שעות. שכר עובדי הספק במהלך ההכשרה המקצועית (הן בקורס והן בימי רענון/הדרכה/סדנא/אימון) ישולם על ידי הספק על פי ערך השעה שנקבע בהסכם זה על פי הגדרת תפקידו, הכולל את כל מרכיבי השכר ולא לפי שכר מינימום בלבד". 


	נספח ג' – 

סעיף 5.14
	נבקש לפרט האם עלות יום העיון (350 ₪) כוללת את כלל ההוצאות, כגון הסעות, ביגוד מיוחד וכו'.
	סכום זה אינו כולל הסעות ואינו כולל שכר אנשי האבטחה. 

	נספח ג' – עמ' 89 סעיף 6.4
	
	הוספת הבהרה לפי דרישת אגף הביטחון במזמין – 

מובהר בזאת כי תרגיל הפינוי יכלול, בנוסף לאמור לעיל, גם הדרכות של אנשי האבטחה וצוות הכוננות במשך יום שלם טרם ביצוע התרגיל. 

הספק יספק לאנשי האבטחה כלכלה כנדרש בנספח זה גם ביום ההכנה לתרגיל.


	נספח ג' - 

עמ' 86
	שכר בהכשרה בסיסית – נרשם שיש לשלם שכר של 8.5 שעות ליום קורס על פי השכר הנקוב לבעל תפקיד במכרז (לדוגמא שכר של 36 ₪ למאבטח בקורס).
	יש לפעול בהתאם לסעיף 5.12 ב לנספח ג'.


	נספח ג' - 

עמ' 91 – סעיף 8.5
	מהי כמות הדפיברילטורים שנדרשת לספק?
	כיום ישנם 20 דפיברילטורים של חברת שאג במתקני רשות המסים. נכון להיום ישנו צורך בעוד כ 15 דפיברילטורים נוספים שיסופקו על ידי הזוכה ועל חשבונו ויתוחזקו עד לתום תקופת ההתקשרות. כנ"ל במשרדים חדשים בהם יהיה צורך בדפיברילטור. הדפיברילטור שיסופק על ידי הזוכה ועל חשבונו , יישאר ברשות המזמין לאחר תום תקופת ההתקשרות. ראה סעיף 8.7.13.

	נספח ג' - 

עמ' 91 – סעיף 8.5
	מה הציוד שנשאר באתרי רשות המסים מתוקף ההתקשרות הנוכחית שהמציע אינו נדרש לספק במכרז זה?
	הציוד אשר יישאר במתקני הרשות מתוקף ההתקשרות הנוכחית הינו רכוש המזמין. על המציע הזוכה לספק את ציוד חדש כמפורט בהסכם ההתקשרות על נספחיו. 

	נספח ג' - 

עמ' 91 – סעיף 8.5
	נבקש לקבל רשימת ציוד מדויקת בחתך יחידות של כל הציוד הנדרש לספק במסגרת המכרז. 
	כמות המתקנים ואנשי האבטחה מפורטת בנספח ג1. היקף הציוד הנדרש מפורט בהסכם ההתקשרות על נספחיו. 


	נספח ג' - 

עמ' 91 – סעיף 8.7.2
	מהם נהלי אחסנת נשק באתרי רשות המסים? האם יש כספות לאחסנת נשקים או שעל הספק להתקין כספות? האם ביחידות הפועלות כל היממה מתקיימת העברה חמה? 
	על הספק הזוכה להתקין כספות בהתאם להוראות סעיף 8.7.1 בעמ' 91. 

בשע"מ כרגע יש נשק אישי ובמשקפים יש העברה חמה. אולם, בכל מקרה יש להתקין במתקנים אלה כספות.

כמות כספות שתותקן על ידי המציע הזוכה תהיה בהתאם לפירוט המתקנים והעמדות המופיע בנספח ג1.  


	נספח ג' – עמ' 91 
	מהי כמות אקדחי הגלוק המבוקשת? התייחסות לדרישה לכספות הפקדת נשקים בתום המשמרת.
	בנספח ג1 מפורטת כמות אנשי האבטחה באתרים השונים, נא לבצע הערכה על בסיס נספח זה. לגבי כספות – המציעים מופנים לעמוד 91 סעיף 8.7.1  וכן להתייחסותנו לעיל. 



	נספח ג' - 

עמ' 93 סעיף 8.7.14
	נבקש להוסיף שניתן לספק מכשירי קשר שווה ערך. 
	לא מאושר שווה ערך. 

	נספח ג' - 

עמ' 93 סעיף 8.7.14
	נבקש לקבל את הכמות הנדרשת של מכשירי הקשר. 

האם נדרש לספק טלפונים ניידים/מירסים
	הכמות הנדרשת של מכשירי הקשר מופיע בסעיף 8.7.14. לגבי מספר אנשי האבטחה – המציעים מופנים לנספח ג'1. 

טלפונים נידיים/מירסים – ראו התייחסות בסעיף האמור. 

	נספח ג' - 

עמ' 93 סעיף 8.7.14
	האם יש לספק עם מכשיר הקשר אוזניה או מע"ד? 
	יהיו מתקנים שבהם הספק הזוכה יידרש לספק רק אוזנייה ומתקנים שבהם יידרש לספק מע"ד, 75% לפחות יהיו עם אוזניות.


	נספח ג' - 

עמ' 93 סעיף 8.7.14
	דגם המכשיר כפי שנרשם אינו קיים. 
	אכן נפלה טעות בדגם המכשיר הכוונה היא למכשיר מדגם Kenwood tk3402



	נספח ג' – עמ' 94
	נרשם שיש לספק 3 זוגות מכנסיים מסוג מסוים ובנוסף 2 זוגיות נוספים מסוג אחר, כלומר 5 זוגות מכנסיים למאבטח?
	מדובר ב 3 זוגות לפעילות קיץ ועוד שני זוגות לחורף שיסופקו ע"פ עונות השנה.


	נספח ג' – עמ' 94
	נרשם שיסופק ביגוד של חברת COLOMBIA. מדובר בביגוד יקר. האם אפשר לספק חלופה שוות ערך באיכות ובסוג?
	ביגוד מסוג זה הינו איכותי ונשמר לאורך זמן. לא ניתן לספק ביגוד שווה ערך. 

	נספח ג – 

ע"מ 95-96 סעיף 8.10 
	מה אומדן קילומטרז' שנתי של הרכבים באתר בחיפה ובאתר באשדוד?  

נבקש 
	אומדן ק"מ לרכב משקף - ממוצע חודשי של 1500 ק"מ. נתון זה יכול להשתנות עלפי הצורך ואין בו משום התחייבות מצד המזמין  .


	נספח ג' – עמ' 96 סעיף 8.10.2
	מה אומדן קילומטרז' חודשי של רכב הליווי? 
	לא ניתן לספק נתונים אלה, זוהי משימה חדשה.

	נספח ג' – עמ' 96 סעיף 8.10.2
	נבקש לקבוע מגבלת קליומטרז' יומית לרכב הליווי.
	אין מגבלת קילומטרים לרכב הליווי. 

	נספח ג' – עמ' 96 סעיף 8.10.2
	האם אפשר לקבל בחלוקה לחודשים כמה ימים הוזמן רכב הליווי במהלך שנת 2016? 
	לא ניתן לספק נתונים אלה, זוהי משימה חדשה.

	נספח ג' – עמ' 96 סעיף 8.10.5
	נבקש לאשר החלפה לאחר 3 שנים.
	הספק יהיה רשאי להחליף את הרכב בחלוף 3 שנים משנת ייצורו, או לאחר שנסע מעל 150,000 ק"מ (המוקדם מבין השניים).

	נספח ג' – עמ' 96 סעיף 8.11
	נבקש לאפשר גבייה בגין כל קילומטר.
	אין שינוי בנוסח הסעיף.

	נספח ג' – עמ' 97 סעיף 8
	
	הוספת סעיף 8.12 לפי דרישת אגף הביטחון במזמין: 

הספק יספק שני מכשירי מירס לאתרי המשקף חיפה ואשדוד - אחד לכל אתר. המירס יהיה פתוח לאשכול של חברת האבטחה הנמצאת בטרטוריה הביטחונית של אתרי המשקף.
הוספת סעיף 8.13 לפי דרישת אגף הביטחון במזמין: 

הספק ידאג לספק לאתר משקף חיפה ולאתר המשקף באשדוד 18 וסטים לכל אתר לשימוש אנשי האבטחה במקום. הוסט יהיה עם כיתוב רשות המסים בישראל. המזמין יאשר את הוסט טרם קבלתו מהספק.  


	נספח ג' – עמ' 98, סעיף 10
	נבקש לפרסם את ההיקף הכספי של הקנסות שהוטלו על הספק הנוכחי בשנתיים האחרונות.
	הבקשה אינה מקובלת. 

	נספח ג' – עמ' 98, סעיף 10
	נבקש להגביל את היקף הקנסות כך שלא יעלו על רווח סביר ומקובל בענף.
	הבקשה אינה מקובלת. אין שינוי בנוסח הסעיף. 

	נספח ג' – עמ' 105-111
	נבקש לקבל את עלות תרגיל הפינוי לכל תרגיל באתר.
	לא נבחר ספק לטובת ביצוע תרגילי הפינוי. הספק ייבחר רק לאחר סיום בחירת הזוכה במכרז. את התמחור על המציעים לבצע. 


	נספח ג' 
	האם לתפקיד משקף המכולות נדרש קורס ייעודי? במידה וכן – מה משך הקורס והסיליבוס שלו? 
	נדרש קורס מאבטחים מתקדם א' / קורס בודק ביטחוני לא חמוש. מעבר לכך תתבצע חפיפה בת יומיים כפי שמופיע בנספח.


	נספח ג' 
	באחריות מי ההסעות של משקפי המכולות במעברי הגבול היבשתיים? מהיכן יוצאות ההסעות היום? 
	באחריות המציע הזוכה לדאוג להסעות הלוך ושוב של כלל בעלי תפקידי האבטחה המופיעים במכרז. 

במקומות /שעות אשר אין בהם תחבורה ציבורית, המציע הזוכה ידאג להסעות הלוך/חזור של אנשי האבטחה מביתם ולביתם וזאת על חשבונו של המציע הזוכה וללא חיוב המזמין ראה סעיף 7.26 למסמכי המכרז. 

במהלך תקופת ההתקשרות, יבחן המזמין האם יש מקום לקבוע נקודות איסוף להסעות. 



	נספח ג' 
	אבקש לדעת האם עובדי רשות המסים זכאים לסבסוד ארוחות במתקנים השונים כולל מעברי הגבול? מה גובה השתתפות העובד ומה גובה השתתפות המעסיק שנדרש לתמחר בהצעת המחיר? 
	כיום אין מנגנון מוסדר של סבסוד ארוחות לעובדים במתקנים השונים. 

	נספח ג' 
	באיזה אתרים המאבטחים מקבלים ארוחות? אם כן, מה ההסדר מול המזמין? 
	אנשי האבטחה אינם מקבלים ארוחות באף אתר. 

	נספח ג' 
	האם כל הציוד הנדרש חייב להיות חדש או שניתן לרכוש חלק מהפריטים שהם במצב טוב מהחברה הנוכחית? 
	את כל הציוד הנדרש יש לספק חדש. 

כמו כן, יש לרכוש כספות נשק מאחר והכספות המותקנות באתרים שייכות לחברה אשר מספקת כיום את השירותים נשוא המכרז.


	נספח ג' 
	האם ניתן לרכוש ציוד שווה ערך לציוד אשר מפורט בנספח? 
	ביחס לציוד אשר ניתן לרכוש לגביו ציוד שווה ערך – ניתנה התייחסות מפורשת במסמכי הנספח. 

לציוד אשר לא נרשם לגביו שניתן לרכוש שווה ערך – יש לרכוש את הציוד אשר נקבע בנספח. 

	נספח ג' 1
	נבקש לקבל אומדן שעות חודשי/שנתי לכל בעל תפקיד 
	אין שינוי בנתונים המופיעים בנספח זה ובאופן בו פורטו. 

	נספח ג' 1
	נבקש לקבל את הנספח בקובץ אקסל
	אין שינוי בנתונים המופיעים בנספח זה ובאופן בו פורטו.

	נספח ג' 1 
	נבקש לקבל כתובות של כלל היחידות 
	יישלח לכלל המציעים אשר ישתתפו בכנס המציעים.

	נספח ג'1 – סעיף 8
	האם בפ"ש נצרת נדרש אחמ"ש רק ביום א'? 
	האחמ"ש הוא לכל השבוע.  

	נספח ג'1 – סעיף 17
	שע"מ הנהלה ירושלים – 24/7 למשך 5 ימים או למשך 7 ימים? מהי כמות המאבטחים הנדרשת בכל משמרת?  
	כאשר כתוב 24/7 הכוונה היא 24 שעות למשך שבעה ימים, כמויות המאבטחים מפורטות היטב בנספח ג'1.


	נספח ג'1 – סעיף 18
	היכן ממוקם בניין שע"מ חדש? 
	מבנה שע"מ החדש נמצא בירושלים בתלפיות בסמוך לשע"מ הנהלה.


	נספח ג'1
	מהי כמות המפקחים הנדרשת? מהי כמות השעות הנדרשת למפקח?
	כמות המפקחים הארציים מפורטת בנספח ג'1 . 

כמות השעות הנדרשת למפקח ארצי מפורטת בנספח ג',  כולל אומדן ש"נ.

	נספח ג'1
	7,500 שעות מאבטחי ליווי – האם זה מספר שמשקף ממוצע שנתי לא מחייב? 
	מדובר במסגרת שעות אשר נקבעה לביצוע  מטרות ליווי. המסגרת נקבעה כאומדן בלבד.


	נספח ג' 1
	האם קיימת לכל האתרים תחבורה ציבורית?
	אין בידינו מידע מוכן בעניין. המציעים מופנים לפירוט המתקנים בנספח ג1. כתובות המתקנים יישלחו למציעים.  

	נספח ג'1
	נבקש לקיים סיור במעברי הגבול ובנמלים. 
	סיור במתקנים אשר במעברי הגבול  יתבצע רק לאחר בחירת החברה הזוכה. משמעויות כוח האדם, הכשרה ותפקידי האבטחה באתרים אלה מופיעים בהסכם ההתקשרות על נספחיו.  

	נספח ג'1
	בודק בטחוני ביחידת משקף מכולות אלנבי – נדרש לעבור קורס משקף בגוף להכשרת בודק? מי הגוף המאמן? 
	נדרש קורס בודק ביטחוני לא חמוש. מעבר לכך תתבצע חפיפה בת יומיים כי שמופיע בנספח ג'. 


	נספח ג'2
	הספק נדרש בתרגילים שנקבעו לספק כלכלה. נבקשכם להגדיר את כמות המשתתפים.
	ראו סעיף 7.7 בנספח ג'2. 

	נספח ה' 
	נבקש לדעת איזה רכיבי שכר ישולמו בשיטת גב אל גב? בנספח אין ביטוי לרכיב נסיעות, גמל על נסיעות ולמחלה. 
	המציעים מופנים להוראות סעיף 12.3.4 להסכם ההתקשרות וכן להוראות הנספח התמחירי. הנספח התמחירי כולל התייחסות לכלל רכיבי השכר ואין מקום לתקנו.


	נספח ה' 
	נרשם כי קרן השתלמות תופרש על שכר היסוד הרשום במכרז (לדוגמא הפרשה של 7.5% משכר מאבטח של 36 ₪). נבקש לוודא שכך נדרש.
	ראו הודעת תכ"ם מס' 7.11.3.3 בהתייחס לרכיב קרן ההשתלמות ו"שכר יסוד עובד שמירה" בהודעה זו. הודעה זו היא הקובעת. 


	נספח ט'
	מהו התאריך המדויק שיש לציין לאחר המילים "שיוצמד למדד המחירים לצרכן מתאריך.." 
	ביחס לערבות המציע – יש לציין את המועד האחרון להגשת הצעות למכרז. 

	נספח יח' 

פסקה ראשונה
	א. לאחר המילים "עד ליום...
יבוא "בין היתר". 

ב. במקום המילים "על פי מכרז.." יבוא "בקשר למכרז.."
	א. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג 

ב. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

	נספח יח' 

בקשת הבהרה כללית 
	המילים "לא יפחת מסך של.." יוחלפו במילים "בסך של.."
	הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג ככל שיוצגו סכום הביטוח/גבולות האחריות הנדרשים

	נספח יח' – 

ביטוח אחריות מעבידים 
	סעיף 2 - נבקש למחוק את המילים "לא יפחת מסך של". 
	הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג ככל שיוצגו סכום הביטוח/גבולות האחריות הנדרשים

	נספח יח' – 

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי 
	סעיף 7 - לאחר המילה "המבוטח" נבקש להוסיף את המילה "בגין" 
	הבקשה נדחית. מדובר בנוסח ההרחבה שבביט

	נספח יח' – ביטוח אחריות מקצועית 
	א. סעיף 1 - לאחר המילים "כל נזק" נבקש להוסיף את המילים "על פי חוק בשל תביעה שתוגש לראשונה במהלך תקופת הביטוח". 

ב. סעיף 1 – נבקש למחוק את המילים "בהתאם ל.." ולהחליפן במילים "בקשר עם.."

ג. סעיף 3 – לאחר המילה "ביטוח" בשורה 3 נבקש להוסיף "מכוסה". 

ד. סעיף 3 – שורה 4 – נבקש למחוק את המילה "לפחות" ולהוסיף את המילים "ובלבד שלא נערך ביטוח אחר המכסה אותה חבות".

ה. סעיף 3 – שורה 5 – לאחר המילה "המסים" נבקש להוסיף "אחריות המקצועית אינו מכסה את אחריות המזמין כלפי המבוטח. 


	א. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג. 
ב. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

ג. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג

ד. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג. 

ה. הבקשה נדחית

	נספח יח' – כללי 
	א. שורה 2 – לאחר המילה "צמצום" נבקש להוסיף את המילה "לרעה". 

ב. המילה "ניתנה" בשורה 2 תימחק ובמקומה יירשם "נשלחה". בנוסף תימחק המילה "לפחות".

ג. שורה 7 – נבקש למחוק את המילים "לא יפחתו מהמקובל". 

ד. שורה 7 במקום המילים "פוליסות נוסח ביט" יירשם "מגדל ביט 2013". 

ה. לאחר המילה "ביט" נבקש להוסיף "2010"
	א. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג. 

ב. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג. 

ג. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג. 
ד. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג
ה. השינוי מקובל, כל עוד מצוין במפורש  "בכפוף לביטול חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי בכל הפוליסות המבוטחות". 

ו. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח הביטוח אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג.
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